
GARANTIE	POUR	LUNETTES	CHROME
HEARTS
La	politique	de	garantie	de	Chrome	Hearts	Eyewear	garantit	contre	les	défauts	de
fabrication	pour	une	période	prévue	par	la	loi	de	chaque	pays.	Cette	garantie	couvre	tous
les	vices	de	matériaux	ou	de	main-d’oeuvre,	et	tout	produit	défectueux	sera	réparé	ou
remplacé	sans	frais.

Renvoyez	vos	lunettes	accompagnées	d’une	preuve	d’achat	à	votre	revendeur	Chrome
Hearts.

Cette	garantie	ne	couvre	pas	les	dommages	causés	par	une	mauvaise	manipulation,	un
accident	ou	une	réparation	ou	modification	non	autorisées.

LA	RÉPARATION	OU	LE	REMPLACEMENT,	TELS	QU’OFFERTS	PAR	CETTE	GARANTIE
CONSTITUENT	LE	SEUL	RECOURS	DU	CONSOMMATEUR.	CHROME	HEARTS	EYEWEAR
N’EST	AUCUNEMENT	RESPONSABLE	DE	TOUT	DOMMAGE	ACCESSOIRE	OU	INDIRECT
RESULTANT	DE	LA	VIOLATION	DE	TOUTE	GARANTIE	EXPRESSE	OU	IMPLICITE	SUR	CE
PRODUIT.	SAUF	DANS	LA	LIMITE	OÙ	UNE	LOI	APPLICABLE	L’INTERDIT,	TOUTE	GARANTIE
OU	CONDITION	TACITE	DE	VALEUR	MARCHANDE	OU	DE	CONVENANCE	À	UNE	FIN
PARTICULIÈRE	EST	LIMITÉE	DANS	LE	TEMPS	À	LA	DURÉE	DE	CETTE	GARANTIE.

CONSIGNES	D’UTILISATION	ET
D’ENTRETIEN
Nous	vous	félicitons	d’avoir	acheté	les	meilleures	lunettes	au	monde,	des	lunettes
Chrome	Hearts,	les	seuls	véritables	bijoux	d’optique.	Comme	pour	tout	produit	de	luxe,
l’utilisation	et	l’entretien	de	vos	nouvelles	lunettes	Chrome	Hearts	doivent	faire	l’objet
d’une	attention	particulière.

Veuillez	lire	attentivement	ces	consignes	car	une	mauvaise	utilisation	pourrait	annuler
votre	garantie.

Entretien	des	verres	solaires
Les	verres	de	vos	lunettes	Chrome	Hearts,	fabriqués	par	Carl	Zeiss,	sont	d’une	qualité
optimale.	Pour	un	bon	entretien	de	vos	verres,	il	est	conseillé	de	respecter	les	consignes
suivantes	:

Nettoyez	les	verres	tous	les	jours	à	l’aide	de	savon	doux	et	d’eau	pour	retirer	les
impuretés	et	les	graisses.	Utilisez	toujours	un	chiffon	propre	et	doux	pour	sécher
les	verres.
N’utilisez	jamais	de	produits	nettoyants	à	base	d’ammoniaque	ou	d’eau	de	javel.
N’essayez	pas	de	nettoyer	vos	verres	secs	à	l’aide	de	mouchoirs	en	papier	ou
autres	tissus	rêches.	Utilisez	uniquement	le	chiffon	de	nettoyage	qui	vous	aura
été	fourni	avec	vos	lunettes,	tout	autre	chiffon	spécial	verres	ou	des	lingettes



pré-humidifiées.
Lorsque	vous	ne	portez	pas	vos	lunettes	de	soleil	Chrome	Hearts,	rangez-les	dans
leur	étui	de	protection.

Les	produits	avec	branches	en	bois
Seuls	les	bois	les	plus	précieux,	y	compris	l’acajou,	l’ébène	et	la	loupe	de	Madrona,
interviennent	dans	la	fabrication	des	lunettes	Chrome	Hearts.	Les	bois	utilisés	étant
100%	naturels,	des	variations	de	couleur	et	de	texture	peuvent	se	produire	au	fil	du
temps.	L’acidité	de	la	sueur,	le	processus	de	vieillissement	naturel	ou	l’exposition	aux
rayons	du	soleil	peuvent	accélérer	la	modification	du	bois.	Nous	déconseillons	l’utilisation
de	montures	à	branches	en	bois	lors	d’activités	entraînant	une	transpiration	accrue.	Les
changements	de	couleur	ou	de	texture	dus	à	une	exposition	excessive	à	la	sueur,	aux
huiles	et	aux	produits	de	beauté	ne	sont	pas	des	défauts	et	ne	sont	par	conséquent	pas
couverts	par	notre	garantie.	De	même,	le	bois	change	naturellement	de	couleur	avec	le
temps,	en	raison	du	processus	de	vieillissement	naturel	et	de	l’exposition	aux	rayons	du
soleil.	Ce	phénomène	n’est	donc	pas	non	plus	couvert	par	la	garantie	du	fabricant.

Les	produits	avec	cuir
Seul	le	meilleur	cuir	d’Italie	est	utilisé	dans	la	fabrication	des	lunettes	Chrome	Hearts.	Les
cuirs	utilisés	étant	100%	naturels,	des	variations	de	couleur	et	de	texture	peuvent	se
produire	au	fil	du	temps.	L’acidité	de	la	sueur	peut	provoquer	une	accélération	du
changement	de	couleur	et	de	texture	du	cuir.	Nous	déconseillons	l’utilisation	de	montures
à	branches	en	cuir	lors	d’activités	entraînant	une	transpiration	accrue.	Les	changements
de	couleur	ou	de	texture	dus	à	une	exposition	excessive	à	la	sueur,	aux	huiles	et	aux
produits	de	beauté	ne	sont	pas	des	défauts	et	ne	sont	par	conséquent	pas	couverts	par
notre	garantie.

Entretien	de	l’argent
Vos	lunettes	Chrome	Hearts	incluent	des	motifs	en	argent	925.

L’argent	pur	est	trop	souple	pour	être	utilisé,	on	ajoute	donc	des	alliages	pour	le	rendre
plus	résistant	et	plus	durable.	L’argent	925	comprend	92,5%	d’argent	et	7,5%	de	métaux
de	base.	C’est	à	cause	de	ces	métaux	de	base	que	l’argent	a	tendance	à	se	ternir
lorsqu’il	réagit	aux	sulfures	de	l’air.

Pour	garantir	un	bon	entretien	de	l’argent	de	vos	montures,	rangez-les	dans	un	endroit
frais	et	sec,	par	exemple	dans	votre	étui	à	lunettes	Chrome	Hearts.	Evitez	tout	contact
avec	des	substances	agressives.	Maniez	vos	lunettes	avec	soin	car	l’argent	a	une
tendance	naturelle	à	s’assouplir.	N’appliquez	aucune	pression	excessive	sur	l’argent,	car
cela	pourrait	le	déformer	ou	l’endommager.

Pour	nettoyer	la	partie	en	argent,	utilisez	un	produit	lustrant	et	une	brosse	ou	un	chiffon
spécial	argent,	et	frottez	dans	le	sens	de	la	longueur.	N’effectuez	jamais	de	mouvement
circulaire	pour	frotter	car	cela	pourrait	rayer	l’argent.	Les	utilisateurs	préfèrent	souvent,
par	souci	esthétique,	laisser	les	parties	ternies	difficiles	d’accès	telles	quelles.



Cependant,	si	vous	souhaitez	nettoyer	ces	parties,	utilisez	une	brosse	très	souple,	par
exemple	une	brosse	à	dent	pour	enfant	ou	une	brosse	de	crin	pour	argent.	Après	avoir
utilisé	un	produit	lustrant,	enlevez	tout	résidu	de	produit	à	l’aide	d’un	chiffon	propre.

Utilisez	uniquement	un	produit	lustrant	spécial	argent	sur	les	décorations	en	argent.	Tout
autre	produit	nettoyant	pour	métal	pourrait	contenir	de	petites	particules	abrasives
permettant	de	nettoyer	plus	facilement	la	surface	mais	risquant	de	produire	de	fines
rayures.

Veuillez	noter	que	nos	éléments	en	argent	sont	traités	par	un	processus	de	vieillissement
spécial	pour	leur	donner	ce	look	terni	et	vieilli.	Ne	vous	sentez	pas	obligé	de	nettoyer
toutes	les	parties	ternies	des	éléments	en	argent.	Laisser	les	parties	difficiles	d’accès
ternies	ajoute	au	charme	des	lunettes.

Rhodium	noir
Le	placage	en	rhodium	noir	des	détails	en	argent	sterling	s’usera	et	se	rayera
inévitablement.	Le	lustrage	des	détails	en	rhodium	noir	pourrait	enlever	le	placage.
Veuillez	lustrer	et	manier	avec	précaution.

Entretien	de	l’or
Vos	lunettes	Chrome	Hearts	peuvent	inclure	des	charnières	Chrome	Hearts	ou	des	motifs
plaqués	or	12	carats.

N’utilisez	pas	de	chlore	ou	autres	décolorants	pour	nettoyer	l’or	de	vos	montures	Chrome
Hearts.	Ne	portez	pas	d’or	dans	une	piscine,	car	le	chlore	oxyde	le	métal	et	le	noircit.

Pour	nettoyer	l’or	sur	vos	montures	Chrome	Hearts,	utilisez	de	l’eau	savonneuse	et	une
brosse	à	soies	souples.	Les	vieilles	brosses	à	dent	sont	parfaites	pour	cela.	Lorsque	le
nettoyage	est	terminé,	rincez	minutieusement	pour	ne	pas	laisser	de	morceaux	de
savon.	Vérifiez	que	vos	montures	sont	parfaitement	sèches	avant	de	les	ranger	dans
l’étui	en	cuir	Chrome	Hearts	car	l’humidité	pourrait	abimer	les	fermoirs	et	ressorts.

Pour	terminer,	chaque	article	devrait	être	rangé	séparément	des	autres	pour	éviter	les
rayures.	Ceci	est	particulièrement	valable	pour	les	diamants,	car	ils	peuvent	facilement
rayer	l’or,	qui	est	un	métal	souple.

En	respectant	les	consignes	d’entretien	de	l’or	ci-dessus,	vous	pourrez	conserver	les
décorations	en	or	très	longtemps	en	parfait	état.

Entretien	des	pierres	précieuses
Vos	lunettes	Chrome	Hearts	incluent	peut-être	des	pierres	précieuses,	diamants,	rubis,
saphirs	ou	autres.

Pour	entretenir	correctement	les	pierres	précieuses	de	vos	montures,	rangez-les	dans	un
endroit	frais	et	sec,	par	exemple	dans	votre	étui	à	lunettes	Chrome	Hearts.

Lorsque	vous	rangez	vos	montures,	enveloppez-les	dans	un	chiffon	pour	éviter	de	les
rayer.	Evitez	tout	contact	avec	des	substances	agressives	comme	du	chlore.



Les	diamants	sont	les	pierres	les	plus	dures	que	l’on	puisse	trouver,	vous	pouvez	donc	les
nettoyer	avec	une	solution	contenant	une	part	d’ammoniaque	pour	deux	parts	d’eau
chaude.	Frottez	avec	une	brosse	pour	fard	à	paupières.	Rincez	et	laissez	sécher.	Veillez	à
ne	pas	mettre	de	solution	nettoyante	sur	les	verres	ou	sur	d’autres	éléments	de	la
monture.

Pour	nettoyer	les	rubis	et	saphirs,	il	est	conseillé	d’utiliser	de	l’eau	chaude	et	du	produit
vaisselle	doux	sans	adoucissant.	Brossez	avec	précaution,	rincez	et	séchez.

Matériaux	en	corne	naturelle
Les	matériaux	en	corne	naturelle,	utilisés	pour	la	fabrication	des	composants	de
lunetterie	Chrome	Hearts,	proviennent	du	buffle	asiatique,	espèce	animale	non	protégée
et	domestiquée	semblable	aux	races	d’animaux	destinés	à	l’élevage.	Tous	les	déchets
issus	du	procédé	de	fabrication	de	la	corne	naturelle	sont	recyclés	sous	forme	d’engrais.

Entretien	de	la	corne	naturelle

Comme	pour	tout	matériau	naturel,	la	corne	nécessite	que	son	utilisateur	prenne
quelques	précautions	supplémentaires.	Il	est	recommandé	d’appliquer	de	temps	en
temps	un	soin	spécifique	élaboré	à	partir	de	substances	naturelles	et	spécialement
destiné	à	la	corne	de	buffle.	Ce	soin	et	son	applicateur	vous	sont	fournis	avec	les
montures	Chrome	Hearts	dont	la	corne	naturelle	constitue	l’un	des	éléments.

Chaque	fois	que	nécessaire,	appliquez	sur	la	corne	naturelle	une	fine	couche	de	crème	en
touches	légères	à	l’aide	de	son	applicateur,	puis	frottez	délicatement	avec	un	chiffon
doux.	Cette	opération	permet	de	restaurer	et	d’entretenir	la	brillance	et	la	beauté	de	la
monture.	Cette	crème	permet	en	outre	de	nourrir	le	matériau	et	de	rendre	la	corne	plus
solide.

Si	la	forme	d’origine	du	matériau	en	corne	devait	se	modifier,	veuillez	éviter	de	régler	ou
de	plier	la	monture	car	elle	risquerait	de	se	casser.	Il	est	préférable	de	confier	les
réglages	à	un	opticien.

Mesures	indispensables	à	l’entretien	de	la	corne	naturelle:

Evitez	les	températures	élevées,	l’humidité	excessive	et	l’utilisation	d’agents
nettoyants	agressifs.
Ne	jamais	utiliser	d’appareil	de	nettoyage	par	ultrasons	pour	des	montures	en
corne	naturelle.
Ne	jamais	essayer	de	forcer	ou	d’appuyer	lourdement	sur	la	monture	pour	la
plier.
Si	vous	n’utilisez	pas	votre	monture,	évitez	de	la	ranger	en	plein	soleil	car	la
chaleur	et	les	températures	élevées	peuvent	dessécher	le	matériau	naturel.


